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1. Introduction 

Le site https://partouche-operation.com/ticket (ci-après « le Site ») est édité par 014 MEDIA, 
responsable du traitement des données personnelles collectées. 
Cette politique a pour objectif d’informer les participants du jeu-concours sur la collecte, 
l’utilisation, la conservation et la protection de leurs données personnelles.  

 

2. Données personnelles collectées 

Pour votre participation au jeu-concours, les données personnelles suivantes sont collectées 
via les formulaires du Site : 

• Adresse e-mail 

• Confirmation de l’e-mail 

• Nom 

• Prénom 

• Numéro de téléphone (facultatif) 

• Preuve d’achat (ex : ticket de caisse, facture) 

• Établissement Partouche (sélection via menu déroulant) 

Aucune autre donnée personnelle n’est collectée sans votre consentement explicite.  

 

3. Finalités du traitement 

Les données personnelles sont utilisées pour :  

1. Vérifier votre éligibilité au jeu-concours et votre preuve d’achat.  

2. Gérer votre participation et traiter votre inscription.  

3. Contacter les gagnants et organiser la remise des lots.  

4. Assurer le bon fonctionnement technique du Site (cookies, sessions).  

5. Fournir des statistiques anonymisées pour améliorer l’expérience utilisateur.  

Aucune donnée n’est utilisée à des fins commerciales sans consentement explicite.  
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4. Base légale du traitement 

Le traitement repose sur : 

• Votre consentement (article 6.1.a RGPD) pour la collecte et le traitement des données 
nécessaires à votre participation. 

• Intérêt légitime (article 6.1.f RGPD) pour garantir le bon fonctionnement du Site.  

• Obligation légale (article 6.1.c RGPD) pour la conservation des informations en cas de 
litige. 

 

5. Durée de conservation 

• Données de participation : jusqu’à 3 mois après la fin du jeu-concours, sauf litige. 

• Données nécessaires à la remise des gains : jusqu’à 5 ans, conformément aux 
obligations légales. 

• Données anonymisées/statistiques : jusqu’à 25 mois. 

 

6. Destinataires des données 

Vos données sont accessibles uniquement à :  

• 014 MEDIA (organisateur) 

• Prestataires techniques et prestataires de traitement des preuves d’achat  

• Services chargés de l’envoi des notifications et de la gestion du jeu  

Aucun transfert commercial ou vente de données à des tiers n’est réalisé. 

 

7. Transfert hors UE 

Les données issues des cookies analytiques peuvent être transférées vers des serveurs situés 
hors UE, encadrés par le Data Privacy Framework (Google Analytics). 

 

8. Vos droits RGPD 

Vous disposez des droits suivants : 

• Droit d’accès 

• Droit de rectification 

• Droit à l’effacement 

• Droit à la limitation 

• Droit d’opposition 



• Droit de retirer votre consentement 

• Droit à la portabilité des données  

Pour exercer vos droits : 
        protectiondesdonnees@014media.fr 

Une réponse vous sera apportée sous 30 jours. 

 

9. Sécurité des données 

014 MEDIA met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles adaptées pour protéger 
vos données contre toute perte, altération ou accès non autorisé.  

 

10. Contact 

Pour toute question concernant la protection de vos données personnelles :  
        protectiondesdonnees@014media.fr 

 


