
REGLEMENT VAN DE ACTIE 

"Guaraná Antarctica Actie" 

1. Promotor en Beheerder 

De Guaraná Antarctica Actie wordt gepromoot door SUMOL+COMPAL Marcas S.A, 
naamloze vennootschap, gevestigd aan Rua Dr. António João Eusébio, nº24, 2790-179 
Carnaxide, NIPC 505 042 307 (hierna de « Promotor »), en beheerd door 014 MEDIA 
PORTUGAL, LDA., besloten vennootschap, gevestigd aan Avenida de Berna, nº11, 5º andar, 
1050-036 Lissabon, ingeschreven in het handelsregister van Sintra onder het unieke 
registratienummer 510 078 664, met een maatschappelijk kapitaal van EUR 200.000,00 
(hierna de « Beheerder » of « 014 Media »). 

 

2. Deelnemers 

2.1. De Actie is bestemd voor alle natuurlijke personen van 18 (achttien) jaar of ouder, die producten 
van het merk Guaraná Antarctica hebben gekocht die in aanmerking komen voor de Actie, bij een 
van de deelnemende verkooppunten op het gehele grondgebied van Nederland. 

2.2. Deelnames van medewerkers (en hun echtgenoten en bloedverwanten in rechte lijn) van enige 
vennootschap die betrokken is bij de organisatie van de Actie en die rechtstreeks verbonden zijn aan 
de activiteiten met betrekking tot de Actie en/of de betrokken ondernemingen, worden niet 
geaccepteerd en de Prijs wordt niet aan hen toegekend. 

 

3. Actieperiode 

De Actie loopt van 1 juni 2026 om 00u00min00s (Nederlandse tijd) tot 20 september 2026 
om 23u59min59s (Nederlandse tijd). 

 

4. Doelstellingen en Beschrijving van de Actie 

4.1. De Actie heeft als doel het merk Guaraná Antarctica te promoten en de interactie met 
bestaande en potentiële consumenten te stimuleren, door de toekenning van de Prijs zoals 
beschreven in punt 7. hierna aan de Deelnemer die, cumulatief, voldoet aan alle 
deelnamevoorwaarden van deze Actie en gedurende de Actieperiode het hoogste totale 
aankoopbedrag van de producten en het merk die onder de Actie vallen, indient. 

4.2. De deelnamemechaniek aan de Actie wordt uitsluitend in dit Reglement gedetailleerd 
beschreven. 

4.3. De voorwaarden en vereisten voor deelname aan de Actie en de samenstelling van de Prijs 
worden uitgebreid beschreven in de onderstaande punten. 

 

5. Wijze van Deelname 

5.1. Om aan deze Actie deel te nemen, moeten geïnteresseerden die voldoen aan de vereisten van 
punt 2.1. hierboven en de overige vereisten van dit Reglement: 

5.1.1. Een of meerdere aankopen doen van producten van het merk Guaraná Antarctica: 



Gedurende de Actieperiode minimaal één (1) product van het merk Guaraná Antarctica dat 
in aanmerking komt voor de Actie, kopen bij een van de deelnemende verkooppunten, 
hypermarchés of supermarkten op het gehele grondgebied van Nederland. Aankopen bij 
Albert Heijn komen in aanmerking, zowel in de fysieke winkel als via de online winkel 
(https://www.ah.nl/). 

De volgende producten komen in aanmerking voor de Actie: 

 

Product EAN Inhoud 

Antárctica Guaraná 24 LT 0,33L EUR 5601045300022 0,33L 

Antárctica Guaraná 4x6 LT 0,33L EUR 5601045300022 6x0,33L 

Antárctica Guaraná Zero 24 LT 0,33L Nv 5601151960486 0,33L 

Antárctica Guaraná Zero 4x6 LT 0,33L Nv 5601151960486 6x0,33L 

Antárctica Guaraná Zero 6 GR 1L PET Nv 5601151960448 1L 

Antárctica Gua 6 GR 1,5L PET MI 5601045300008 1,5L 

 

5.1.2. De deelname indienen via de Actiewebsite: 

Gedurende de Actieperiode de Actiewebsite www.ganaarhetcarnaval.guaranaantarctica.nl 
(de «Actiewebsite ») raadplegen en de deelname(s) indienen door het formulier in te vullen 
met de gevraagde gegevens (voornaam, achternaam, e-mailadres), de kassabon te uploaden 
in de volgende formaten: jpeg., png. of pdf., de Algemene Voorwaarden en het Privacybeleid 
te accepteren en op « Ik ben geen robot » te klikken. 

5.2. De ingediende kassabon moet duidelijk en leesbaar bevatten: (i) het kassabon-/factuurnummer, 
(ii) de aankoopdatum, (iii) de prijs, (iv) het merk, (v) de referentie(s) van het (de) product(en), (vi) de 
naam van het verkooppunt. 

5.3. Alle Deelnemers zijn verplicht alle originele kassabonnen die aanleiding hebben gegeven tot hun 
deelnames te bewaren tot 60 (zestig) dagen na het einde van de Actie. 

5.4. Deelnemers mogen zo vaak als zij willen deelnemen. Per kassabon wordt één deelname 
meegeteld; het criterium voor de aanwijzing van de Winnaar is het totaal gecumuleerde bedrag van 
alle geldige ingediende kassabonnen, zoals bepaald in punt 6.2. hierna. Voor het indienen van een 
nieuwe deelname dient de Deelnemer het formulier opnieuw in te vullen en een nieuwe kassabon in 
te dienen. 

5.5. Op het moment van elke deelname ontvangt de Deelnemer een e-mail ter bevestiging dat de 
deelname met succes is ingediend en, indien geldig, voor de Actie zal worden meegeteld. 

5.6. Per kassabon wordt maximaal 1 (één) deelname geaccepteerd. 

5.7. Elke kassabon kan slechts eenmaal op de Actiewebsite worden ingediend; eerder ingediende 
kassabonnen worden niet als geldig beschouwd. 

5.8. De identificatie van de Winnende Deelnemer kan worden gedaan aan de hand van één of meer 
van de volgende criteria: (i) Naam; (ii) E-mailadres van de deelname; (iii) IP-adres (« Internet 
Protocol »), dat wil zeggen het adres dat op het internet of op een lokaal netwerk het apparaat 
identificeert waarmee de Deelnemer zijn deelname heeft ingediend. 

5.9. Deelnames aan deze Actie mogen uitsluitend via de Actiewebsite worden gedaan. 

https://www.ganaarhetcarnaval.guaranaantarctica.nl/


5.10. Deelnames van agenten, derden, georganiseerde groepen of via computer automatisch 
gegenereerde deelnames worden niet geaccepteerd. Evenzo worden onvolledige, beschadigde en/of 
deelnames die enig teken vertonen van een poging tot omzeiling van de in dit Reglement 
vastgelegde deelnamemechanismen, uitgesloten. De Beheerder behoudt zich het recht voor om 
naar eigen goeddunken technische gegevens (zoals IP-adressen, toegangslogboeken en andere 
indicatoren van verdacht gedrag) te analyseren om de authenticiteit van deelnames te verifiëren. 

5.11. Deze Actie is niet cumuleerbaar met andere lopende promoties. 

5.12. Door aan de Actie deel te nemen, verklaart en garandeert de Deelnemer dat: 

5.12.1. hij geen gebruik heeft gemaakt van enige illegale of criminele activiteit om deel te 
nemen; 

5.12.2. hij niet deelneemt met gebruikmaking van de identiteit of persoonsgegevens van een 
andere persoon, noch van valse persoonsgegevens; 

5.12.3. hij niet deelneemt met gebruikmaking van een vervalste, gemanipuleerde, 
frauduleuze en/of aan een andere persoon toebehorende kassabon; 

5.12.4. hij niet op misbruikelijke wijze aan de Actie deelneemt door gebruik te maken van 
verschillende namen, e-mailadressen, telefoonnummers en/of eerder door hemzelf of 
andere Deelnemers ingediende kassabonnen; 

5.12.5. hij dit Reglement, noch enige toepasselijke wet of andere toepasselijke regelgeving, 
richtlijn of norm schendt; 

5.12.6. zijn deelname en/of communicatie met de Promotor en/of de Beheerder geen 
inhoud bevat die: (a) lasterlijk, beledigend, bedreigend, beledigend, gewelddadig, xenofoob, 
racistisch, vulgair, seksistisch, obsceen, discriminerend of ongepast is; (b) enig wettelijk 
erkend recht van derden of de naam, het imago en de reputatie van de Promotor en de 
Beheerder aantast; (c) bedoeld is om gewelddadig, gevaarlijk, asociaal of voor het milieu en 
dieren schadelijk gedrag te bevorderen of aan te moedigen; (d) inbreuk maakt op rechten 
inzake privacy, intimiteit, vertrouwelijkheid, intellectuele of industriële eigendom, inclusief 
het bekendmaken van privé of vertrouwelijke informatie over enige persoon of organisatie. 

5.13. In geval van niet-naleving van de in punt 5.12. hierboven genoemde verklaringen verliest de 
Deelnemer het recht op de eventueel gewonnen Prijs, zonder recht op compensatie, en wordt hem 
voor een variabele periode verboden om deel te nemen aan Acties van de Promotor en de 
Beheerder, waarbij hij tevens onderworpen blijft aan de sancties voorzien in de toepasselijke wet- 
en regelgeving inzake civielrechtelijke en strafrechtelijke aansprakelijkheid. De verkregen gegevens 
kunnen worden vrijgegeven voor de vaststelling van civielrechtelijke en strafrechtelijke 
aansprakelijkheid, op last van de bevoegde rechterlijke instantie. 

5.14. De Beheerder zal technische registraties bijhouden van alle indieningen en toegangen tot de 
Actiewebsite — inclusief IP-adressen, datum, tijdstip en activiteitenlogboeken — voor een minimale 
periode van 90 (negentig) dagen, die kunnen worden gebruikt voor interne audit en als bewijs in een 
eventueel fraudeonderzoek. 

5.15. De Beheerder kan geautomatiseerde mechanismen inzetten — zoals CAPTCHA's, tijdelijke 
blokkering van verdachte IP-adressen en analyse van toegangspatronen — om pogingen tot 
geautomatiseerde of frauduleuze deelname te voorkomen en op te sporen. Elke deelname die door 
deze mechanismen als frauduleus wordt aangemerkt, wordt onmiddellijk ongeldig verklaard, zonder 
recht op enige compensatie. 

5.16. Wanneer er redelijke aanwijzingen zijn van fraude, manipulatie of onregelmatigheden, 
behouden de Promotor en de Beheerder zich het recht voor om Deelnemers te verzoeken 
documenten te overleggen die hun identiteit en de juistheid van de verstrekte gegevens bewijzen, 
alsmede de originelen van de kassabonnen. Het niet indienen van deze gegevens binnen 5 (vijf) 



werkdagen na kennisgeving van de Promotor en/of de Beheerder leidt tot onmiddellijke uitsluiting 
van de deelname, zonder recht op enige compensatie. 

 

6. Winnaar 

6.1. Gedurende de gehele Actie wordt 1 (één) Winnaar aangewezen, wiens Prijs wordt toegekend 
aan het einde van de Actie, zoals bepaald in punt 3. hierboven. 

6.2. Als Winnaar wordt aangewezen de Deelnemer die gedurende de Actieperiode het hoogste 
totale globale aankoopbedrag van de producten en het merk die onder de Actie vallen indient — 
overeenkomend met de som van de bedragen van alle geldige ingediende kassabonnen — en 
voldoet aan alle in dit Reglement gestelde vereisten. 

6.3. Aangezien de aanwijzing van de Winnende Deelnemer niet afhankelijk is van enig kans-, 
willekeurs- of vaardigheidselement van de Deelnemer, maar uitsluitend wordt bepaald 
overeenkomstig de in het vorige punt genoemde voorwaarden, kan deze Actie in geen geval worden 
gekwalificeerd als een kansspelmodaliteit in de zin van artikel 159 van Decreto-Lei nr. 422/89 van 2 
december. 

6.4. Binnen maximaal 10 (tien) werkdagen na het einde van de Actieperiode zal de Beheerder alle 
ingediende deelnames valideren en de Winnaar aanwijzen. Alleen geldige deelnames worden 
meegeteld. Deelnames worden als geldig beschouwd indien: (i) ze zijn ingediend binnen de 
Actieperiode; (ii) ze volledige en waarheidsgetrouwe gegevens bevatten en volledig voldoen aan alle 
deelname-instructies en -vereisten; (iii) elke kassabon slechts eenmaal wordt gebruikt en duidelijk 
en leesbaar het kassabon-/factuurnummer, de aankoopdatum, de prijs, het merk, de referentie(s) 
van het (de) product(en) en de naam van het verkooppunt vermeldt. Elke deelname die niet aan 
deze criteria voldoet of waarbij fraude of manipulatie wordt vastgesteld, wordt automatisch 
ongeldig verklaard, zonder recht op enige compensatie. 

6.5. Indien meerdere Deelnemers exact hetzelfde totale globale aankoopbedrag hebben verzameld, 
wordt ter beslissing van de gelijkstand aan elk van deze Deelnemers gevraagd om binnen 5 (vijf) 
werkdagen na kennisgeving van de Beheerder een creatieve zin in te dienen met verplichte 
verwijzing naar het merk Guaraná Antarctica en Rio de Janeiro, met een maximum van 50 (vijftig) 
woorden. De Winnaar wordt aangewezen door beoordeling van deze zinnen door een jury 
bestaande uit medewerkers van de Promotor en/of de Beheerder, wiens beslissing definitief en 
onherroepelijk is. De Beheerder zal de betrokken Deelnemers per e-mail informeren met de nodige 
instructies voor indiening. 

6.6. Binnen maximaal 5 (vijf) werkdagen na de aanwijzing wordt de Winnaar door de Beheerder 
gecontacteerd op het e-mailadres dat is opgegeven bij het indienen van de deelname op de 
Actiewebsite. De Winnaar dient binnen maximaal 5 (vijf) werkdagen na het contact van de 
Beheerder te antwoorden met alle gegevens van de Winnaar en de begeleider die nodig zijn voor de 
reisboeking, te weten: volledige naam, geboortedatum, nationaliteit, e-mail, telefoonnummer, 
paspoortnummer en geldigheidsdatum van het paspoort. Indien de Winnaar niet binnen de gestelde 
termijn reageert, of indien de ingezonden gegevens onvolledig of niet conform zijn, verliest hij 
automatisch het recht op de Prijs en wordt de Prijs toegekend aan de reservedeelnemer, 
overeenkomstig punt 6.9. hierna. 

6.7. Het paspoort dient geldig te zijn op de datum van binnenkomst in Brazilië en gedurende het 
gehele verblijf geldig te blijven. Het wordt aanbevolen dat het paspoort op de reisdatum nog 
minimaal 6 (zes) maanden geldig is. 

6.8. Het indienen van onvolledige of niet-conforme persoonsgegevens en/of het niet indienen van 
de gevraagde documenten leidt tot annulering van de deelname en het bijbehorende verlies van de 
status van Winnaar en de Prijs, zonder recht op enige compensatie. 



6.9. Indien de Winnaar niet voldoet aan alle voor de ontvangst van de Prijs gestelde criteria, niet 
binnen de daarvoor vastgestelde termijn reageert op de e-mail met de gevraagde gegevens, of 
reageert met afstand van de Prijs, verliest hij automatisch zijn status van Winnaar en bijgevolg het 
recht op de Prijs. In dat geval wordt een reservedeelnemer op dezelfde wijze gecontacteerd als de 
Winnaar, en wordt hij de Winnaar van de Actie. De reservedeelnemer wordt gekozen op basis van 
hetzelfde aanwijzingscriterium als de Winnaar en dient alle gevraagde gegevens binnen de daarvoor 
vastgestelde termijn in te sturen. Indien de reservedeelnemer de gevraagde gegevens niet binnen de 
vastgestelde termijn instuurt en/of onvolledige of niet-conforme gegevens instuurt, en/of afstand 
doet van de Prijs, verliest hij het recht op de Prijs, zonder recht op enige compensatie. Er worden 
geen andere reservedeelnemers geselecteerd. 

 

7. Prijs 

7.1. In het kader van deze Actie wordt maximaal 1 (één) Prijs toegekend, bestaande uit 2 (twee) 
vliegtickets naar Rio de Janeiro, Brazilië. De Prijs is ontworpen om te worden genoten tijdens het 
Carnaval van Rio de Janeiro, in februari 2027. Desalniettemin kan de Winnaar ervoor kiezen de reis 
op een ander moment te ondernemen, mits dit plaatsvindt tussen 1 februari 2027 en 30 november 
2027. De reisdatum dient minimaal 60 (zestig) dagen van tevoren te worden overeengekomen met 
de Beheerder. De Prijs is bestemd voor 2 (twee) meerderjarige personen en omvat retourvluchten in 
de economyclass (inclusief 1 handbagage per persoon en 1 ruimbagage per boeking), vertrekkend 
vanuit en terugkerend naar Nederland, verblijf van 6 (zes) nachten in Rio de Janeiro of omgeving 
(nader te bepalen door de Promotor en de Beheerder), in een hotel met een minimumclassificatie 
van drie sterren, in een standaard tweepersoonskamer, op basis van ontbijt inbegrepen. 
Reisverzekering is niet inbegrepen. 

7.2. De details van de Prijs, te weten het type vlucht (direct of met tussenstop), de 
luchtvaartmaatschappij, de vertrek- en aankomstluchthavens, de datum en het tijdstip van de heen- 
en terugvluchten en de identificatie van de accommodatie, worden door de Promotor bepaald en 
meegedeeld aan de Winnaar op het e-mailadres dat is opgegeven bij het indienen van de deelname 
op de Actiewebsite. 

7.3. De elementen van de genoemde Prijs mogen uitsluitend worden gebruikt op de door de 
Beheerder aangegeven locatie(s), datum/data en tijdstip(pen), en mogen niet buiten deze 
datum/data en tijdstip(pen) worden gebruikt. Bij afwezigheid van de Winnaar en/of de begeleider 
op de door de Beheerder aangegeven locaties en data, verliest de Winnaar het recht op de Prijs, 
zonder recht op compensatie. 

7.4. De Winnaar kan het volgende niet verzoeken: (i) een boeking voor minderjarigen; (ii) wijziging 
van een van de elementen die de Prijs samenstellen, in het bijzonder de vluchten, de 
luchtvaartmaatschappijen, de vertrek- en/of bestemmingsluchthaven, de accommodatie; (iii) 
upgrades van luchtvaartmaatschappijen, hotel of kamers, noch wijzigingen in de vastgestelde 
accommodatievorm; (iv) een boeking van vluchten en/of verblijf voor anderen dan de begunstigden 
van de Prijs. 

7.5. Er is geen compensatie verschuldigd door de Promotor en/of de Beheerder, noch vervanging 
van vluchten, indien de Winnaar en/of de begeleider niet beschikken over de wettelijk verplichte 
documenten om te genieten van de gewonnen Prijs. 

7.6. De Prijs is onderworpen aan de door de Beheerder gespecificeerde voorwaarden en het gebruik 
ervan dient te voldoen aan de regels van de respectieve Partners. 

7.7. Vervoer van en naar de luchthavens, toeristenbelasting, eten, drinken, etc., alsmede alle andere 
kosten die de Winnaar en de bijbehorende begeleider maken in verband met het genot van de Prijs 



en die niet uitdrukkelijk zijn beschreven in punt 7.1. hierboven, zijn de exclusieve 
verantwoordelijkheid van de Winnaar en de bijbehorende begeleider. 

7.8. De Prijs is persoonlijk, niet overdraagbaar en kan niet worden verkocht, geruild, vervangen, 
geretourneerd of omgezet in geld. 

7.9. De Promotor kan niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele hinder, vertragingen, 
annuleringen of wijzigingen als gevolg van overmacht, met name (maar niet uitsluitend) 
klimatologische situaties, wettelijke of overheidsrestricties, stakingen, vluchtannuleringen, 
wijzigingen in de beschikbaarheid van accommodatie, pandemieën, of andere externe 
gebeurtenissen buiten zijn invloedsfeer. Indien het om redenen buiten de invloedsfeer van de 
Promotor niet mogelijk is de reis te garanderen onder de oorspronkelijk voorziene voorwaarden, 
behoudt de Promotor zich het recht voor de nodige aanpassingen door te voeren, waarbij waar 
mogelijk gelijkwaardige voorwaarden als beschreven in de Prijs worden gegarandeerd. 

 

8. Verwerking van Persoonsgegevens 

8.1. Met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens in het kader van deze Actie treedt de 
Promotor op als Verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonsgegevens van alle Deelnemers en 
Winnaars, waarbij de Beheerder de entiteit is die als verwerker is ingeschakeld voor de verwerking 
van de persoonsgegevens van de deelnemers, met als doel het beheer van de Actie en de 
overhandiging van de prijzen aan de winnaars. 

8.2. De rechtsgrondslag voor de verwerking van persoonsgegevens zijn de legitieme belangen van de 
Promotor, alsmede de toestemming van de Deelnemers, in het kader van hun vrijwillige en vrije 
deelname aan de Actie, en is uitsluitend bestemd voor het beheer van de Actie, de bekendmaking en 
aanwijzing van de Winnaar, alsmede het opnemen van contact met de Winnaar voor de 
overhandiging van de Prijs en de bevestiging daarvan. 

8.3. De persoonsgegevens worden verwerkt overeenkomstig het Privacybeleid van SUMOL+COMPAL 
Marcas S.A, beschikbaar op https://sumolcompal.pt/condicoes-gerais-e-politica-de-privacidade. Alle 
deelname-instructies maken deel uit van het Reglement en worden daardoor bestreken. 

8.4. De categorieën van persoonsgegevens die worden verwerkt zijn de volgende: (i) volledige naam, 
(ii) e-mailadres, (iii) telefoonnummer, (iv) IP-adres, (v) paspoortgegevens van de Winnaar en de 
begeleider, of (vi) ingediend op de Actiewebsite, overeenkomstig de aldaar opgenomen bepalingen. 
Het onvolledig indienen van persoonsgegevens leidt tot annulering van de deelname en het 
bijbehorende verlies van de status van Winnaar en de Prijs, zonder recht op enige compensatie. De 
gegevens zijn noodzakelijk voor deelname aan de Actie en verzending van de Prijs, en worden 
elektronisch verwerkt. 

8.5. De Promotor garandeert dat de verwerking van persoonsgegevens zal plaatsvinden voor zover 
noodzakelijk voor de verwezenlijking van zijn doelstellingen, en dat deze worden verwijderd binnen 
90 (negentig) dagen na het einde van de Actieperiode; langere bewaring is uitsluitend toegestaan ter 
nakoming van een wettelijke verplichting waaraan de Promotor is onderworpen. 

8.6. De Promotor treft passende technische en organisatorische maatregelen voor de beveiliging en 
bescherming van persoonsgegevens. 

8.7. De geheimhoudingsplicht die de Promotor op zich neemt, strekt zich uit tot alle aan hem 
verbonden personen, of het nu gaat om medewerkers, dienstverleners of hulppersonen; de 
Promotor is verantwoordelijk voor de naleving van genoemde verplichting door dezen. 

8.8. De Promotor garandeert betrokkenen te allen tijde en zonder ongerechtvaardigde vertraging 
het recht op inzage van hun persoonsgegevens, alsmede de rectificatie, verwijdering, beperking 



en/of bezwaar tegen de verwerking ervan, alsmede het recht om de toestemming in te trekken 
(zonder dat dit de verwerking die tot dan toe heeft plaatsgevonden nadelig beïnvloedt). 

8.9. Om een van de bovengenoemde rechten uit te oefenen, dient de betrokkene zich schriftelijk te 
wenden tot het adres van de statutaire zetel van SUMOL+COMPAL Marcas S.A., zoals vermeld in 
punt 1. hierboven, of contact op te nemen via het volgende e-mailadres: 
privacidade@sumolcompal.pt. 

8.10. Verzoeken worden met bijzondere zorg behandeld, teneinde de doeltreffendheid van de 
rechten van de betrokkene te waarborgen. Er kan om bewijs van identiteit van de betrokkene 
worden gevraagd, om te waarborgen dat het delen van persoonsgegevens uitsluitend met de 
betrokkene zelf plaatsvindt. 

8.11. Daarnaast kan de betrokkene altijd een klacht indienen bij de Portugese Nationale Commissie 
voor Gegevensbescherming (CNPD), of bij de overeenkomstige instanties gevestigd in de woonplaats 
van de betrokkene. 

8.12. In het kader van deze Actie kan de Promotor een beroep doen op verwerkers voor de 
verwerking van persoonsgegevens, waaronder de Beheerder, in naam en voor rekening van de 
Promotor, en overeenkomstig de door hem gegeven instructies, in lijn met de 
Gegevensbeschermingswetgeving en met de verplichting de technische en organisatorische 
maatregelen te treffen die nodig zijn om persoonsgegevens te beschermen tegen vernietiging, 
verlies, wijziging, verspreiding of onbevoegde toegang en tegen elke andere vorm van 
onrechtmatige verwerking. In alle gevallen wordt voorafgaand aan de verwerking toestemming van 
de betrokkenen gevraagd. De Promotor blijft Verwerkingsverantwoordelijke. 

 

9. Slotbepalingen 

9.1. De algemene voorwaarden van dit Reglement zijn van toepassing op alle deelnames die in het 
kader van deze Actie worden gedaan en zijn bedoeld om alle aspecten van de relatie van de 
Deelnemer met de Promotor en de Beheerder in dat kader te reguleren. 

9.2. Deelnemers verbinden zich ertoe de Promotor en de Beheerder schadeloos te stellen en te 
vrijwaren van alle aansprakelijkheid, alsmede elk van hun dochterondernemingen, gelieerde 
bedrijven, gerelateerde bedrijven, reclame- en promotieagentschappen en hun respectieve 
bestuurders, managers, medewerkers, agenten en vertegenwoordigers, voor alle verliezen, schade, 
rechten, claims of acties van welke aard dan ook die geheel of gedeeltelijk, direct of indirect 
voortvloeien uit de deelname aan deze Actie. 

9.3. De Promotor en de Beheerder zullen onrechtmatige deelnames en mededelingen die in strijd 
zijn met punt 5.12. hierboven, de wet, enige andere toepasselijke regelgeving, richtlijn of norm, 
eigen of andermans rechten en/of dit Reglement verwijderen en aankaarten. 

9.4. Indien de Deelnemer de in het vorige punt beschreven gedragingen vertoont, is het bepaalde in 
punt 5.13. hierboven van toepassing. 

9.5. Indien om welke reden dan ook voortkomend uit feiten of omstandigheden die niet onder de 
controle of het gezag van de betrokken entiteiten vallen en die het beheer, de veiligheid, de 
eerlijkheid, de integriteit of het behoorlijk verloop van deze Actie wijzigen of beïnvloeden, en de 
Actie niet in staat is te functioneren zoals gepland, behouden de Promotor en de Beheerder zich het 
recht voor eenzijdig de Actie te beëindigen, te wijzigen, in te korten, te vertragen, te verlengen of op 
te schorten, zonder dat de Deelnemer recht heeft op enige compensatie. 

9.6. Indien om welke reden dan ook buiten de controle van de Promotor en de Beheerder en/of 
door overmacht de levering en/of het daadwerkelijk genot van de in dit Reglement vermelde Prijs 
niet kan worden gewaarborgd, kunnen de Promotor en/of de Beheerder naar eigen goeddunken 



overgaan tot annulering, wijziging of vervanging van de Prijs door een andere van gelijkwaardige 
waarde. In dergelijke situaties wordt de beslissing per e-mail meegedeeld aan de Winnaar(s). De 
Deelnemer erkent dat hij geen recht heeft op enige compensatie, terugbetaling of schadevergoeding 
als gevolg van dergelijke annuleringen of wijzigingen. 

9.7. In het kader van deze Actie beperken de Promotor en de Beheerder zich tot het beschikbaar 
stellen van één enkele Prijs te genieten door de Winnaar. Deelnemers verklaren en erkennen dat de 
Promotor en de Beheerder optreden als louter tussenpersonen bij de toekenning van de Prijs, en in 
geen geval aansprakelijk kunnen worden gesteld voor de wijze waarop het gebruik ervan verloopt. 
De Promotor en de Beheerder aanvaarden geen enkele klacht met betrekking tot het beheer en de 
dienstverlening, alsmede elke situatie die direct of indirect verband houdt met het genot van de 
Prijs. 

9.8. De Promotor en de Beheerder zijn niet aansprakelijk voor, met name: (i) verloren, vertraagde, 
onvolledige, ongeldige, zoekgeraakte of beschadigde deelnames; (ii) elk verlies, diefstal, zoekraken 
of niet-gebruik van de Prijs binnen de respectieve geldigheidstermijn; (iii) alle moeilijkheden of 
onmogelijkheden om contact op te nemen met de Winnaar, of van de Winnaar met de Promotor of 
de Beheerder; (iv) alle zoekgeraakte berichten of vertraagde leveringen door 
telecommunicatieoperatoren, of internetstoringen; (v) alle computerincidenten op de Actiewebsite 
die de toegang tot het indienen van de deelname, de validatie ervan en/of de ontvangst van de Prijs 
verhinderen of vertragen; (vi) onjuistheid van gegevens ingediend door Deelnemers; (vii) het niet 
toezenden van de Prijs om redenen buiten de controle van de Promotor en de Beheerder; (viii) 
handelingen van kwade trouw door Deelnemers; (ix) elke ongeautoriseerde poging tot inbraak in de 
computersystemen ter ondersteuning van de Actie; (x) patrimoniale of niet-patrimoniale schade die 
Deelnemers en/of derden kunnen lijden als gevolg van de ontvangst of het genot van de Prijs; (xi) 
elke beslissing om al dan niet van de Prijs te genieten, waarbij de Winnaar zelf dient na te gaan of hij 
beschikt over de nodige fysieke en gezondheidsomstandigheden voor het genot ervan; (xii) 
wijzigingen in vlucht- of verblijfsdatums en tijdstippen en annuleringen van vluchten, 
hotelreserveringen of andere elementen van de Prijs, wanneer deze voortvloeien uit overmacht of 
andere niet aan de Promotor of de Beheerder toe te rekenen omstandigheden, met name, maar niet 
beperkt tot, pandemieën, epidemieën, oorlog, gewapend conflict, oproer, onrust, stakingen, 
natuurverschijnselen, rampen, branden, overstromingen, overheidsrestricties, grenssluiting, 
beperkingen op de bewegingsvrijheid, besluiten van bevoegde autoriteiten of andere 
onvoorzienbare of onvermijdelijke externe gebeurtenissen. In dergelijke situaties kunnen de 
Promotor en de Beheerder niet aansprakelijk worden gesteld voor het niet genieten, de wijziging, de 
opschorting of de gehele of gedeeltelijke annulering van de Prijs; er is geen recht op 
schadevergoeding of compensatie, onverminderd de mogelijkheid om, waar haalbaar, vervanging 
door gelijkwaardige voorwaarden of een andere alternatieve oplossing te overwegen. 

9.9. Alle Deelnemers stemmen er als voorwaarde voor deelname aan deze Actie mee in 
SUMOL+COMPAL Marcas, S.A. en 014 Media Portugal, Lda. vrij te stellen van aansprakelijkheid en 
schadeloos te stellen, alsmede hun respectieve directeuren, bestuurders, medewerkers, agenten, 
rechtsopvolgers en rechtverkrijgenden (gezamenlijk de « Vrijgestelde Partijen »), met betrekking tot 
alle aansprakelijkheden, claims, kosten (inclusief advocaatkosten), verliezen, schade, boetes of acties 
van welke aard dan ook voor letsel, schade of nadeel toegebracht aan personen of goederen, 
geleden geheel of gedeeltelijk, direct of indirect, in verband met: (i) deelname aan enig aspect van 
de Actie (inclusief de aan de Prijs verbonden reis); (ii) de ontvangst, het bezit, het gebruik of misbruik 
van de toegekende Prijs; (iii) claims met betrekking tot vermeende schending van portret- of 
privacyrechten, laster of misleidende voorstelling; (iv) gegevens, elementen of inhoud ingediend 
door de Deelnemer op enige gerelateerde website; of (v) druk-, menselijke of andere fouten bij de 
productie, bekendmaking, selectie, werking of aankondiging van enige Actieactiviteit en/of de Prijs. 

9.10. De Promotor en de Beheerder ontheffen zich van alle aansprakelijkheid die niet valt onder dit 
Reglement. 



9.11. Alle merken, geregistreerd of niet, namen, tekens, logo's, andere onderscheidingstekens, 
alsmede alle andere elementen beschermd door Intellectuele Eigendomsrechten van de Promotor 
en/of de Beheerder waartoe de Deelnemer toegang heeft tijdens zijn deelname aan de Actie, zijn 
exclusief eigendom van de Promotor en/of de Beheerder; Deelnemers hebben geen rechten op deze 
elementen en verkrijgen deze ook niet. 

9.12. Tenzij anders bepaald in dit Reglement, behoudt de Promotor zich het recht voor dit 
Reglement gedurende de promotieperiode en de gebruiksperiode van de Prijs te wijzigen zonder 
voorafgaande kennisgeving, door publicatie van een nieuw Reglement op de Actiewebsite; het 
nieuwe Reglement treedt pas in werking vanaf de datum van publicatie. 

9.13. De bepalingen van dit Reglement worden door de Promotor uitgelegd en aangevuld 
overeenkomstig de regels inzake uitleg en aanvulling van rechthandelingen, maar steeds binnen de 
context en in harmonie met de voorwaarden waaronder zij zijn opgenomen. Tegen besluiten die de 
Promotor op grond van deze bepaling neemt, staat geen bezwaar open. 

9.14. Voor de verduidelijking van eventuele vragen kunnen Deelnemers de Beheerder contacteren 
via e-mail info@ganaarhetcarnaval.guaranaantarctica.nl, beschikbaar op werkdagen van 9u tot 13u 
en van 14u tot 18u. Elke vraag, twijfel of klacht over de Actie dient vóór 20 november 2026 bij de 
Beheerder te worden ingediend; na die datum worden geen nadere toelichtingen over de Actie 
verstrekt en worden geen verzoeken tot opnieuw toezenden van de Prijs geaccepteerd. 

9.15. In situaties die niet door dit Reglement worden gedekt, prevaleert de beslissing van de 
Promotor. 

9.16. Het op de Actie toepasselijke recht is het Portugese recht. Alle geschillen met betrekking tot de 
geldigheid, de uitleg en de uitvoering van deze Actie worden beslecht door de Rechtbank van het 
arrondissement Lissabon, met uitdrukkelijke afstand van ieder ander bevoegd gerecht. 

9.17. Deelname aan deze Actie impliceert kennis van en automatische aanvaarding van de 
voorwaarden van dit Reglement, waarvan de Promotor regelmatige lezing aanbeveelt; elke 
Deelnemer die het er niet mee eens is, dient af te zien van deelname. 

 

Lissabon, 1 juni 2026 
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