
POLÍTICA DE PRIVACIDADE E DE PROTEÇÃO DE DADOS 

CAMPANHA "PASSATEMPO REGRESSO ÀS AULAS LANCHINHO BOOOM" 

 

Este site (mimosaregressoaulas.pt) serve de suporte à Campanha "Passatempo Regresso às Aulas Lanchinho 
Booom" (doravante "Campanha") promovida pela LACTOGAL – PRODUTOS ALIMENTARES, S.A. (doravante 
LACTOGAL), com sede na Rua do Campo Alegre, Nº 830, 4.º a 7.º Andares, 4150-171 Porto, NIF 503 183 997, 
na qualidade de entidade Promotora desta Campanha e Responsável pelo Tratamento de Dados Pessoais. 

A gestão do site pertence a 014 MEDIA PORTUGAL, LDA. (doravante 014 MEDIA), com sede na Avenida de 
Berna, n.º 11, 5.º andar, 1050-036 Lisboa, NIF 510 078 664, na qualidade de entidade Gestora desta 
Campanha e Subcontratante no que respeita ao Tratamento de Dados Pessoais facultados pelos utilizadores 
do site. 

O presente documento tem por objetivo informar os utilizadores sobre as práticas adotadas pela LACTOGAL 
e pela 014 MEDIA em relação à recolha, tratamento e comunicação da informação de caráter pessoal que 
seja facultada através deste site, em conformidade com a legislação em vigor, designadamente o 
Regulamento Geral sobre Proteção de Dados (RGPD). 

Consentimento 

Ao utilizar este site, o Participante aceita a Política de Privacidade indicada no presente documento. O 
tratamento dos dados pessoais necessário à gestão da participação na Campanha funda-se na execução da 
relação promocional, nos termos do artigo 6.º, n.º 1, alínea b) do RGPD, não dependendo de consentimento 
para esse efeito. O tratamento para fins de prevenção e deteção de fraude e conservação de registos para 
auditoria funda-se no interesse legítimo da Promotora e da Gestora, nos termos do artigo 6.º, n.º 1, alínea f) 
do RGPD. O consentimento do Participante apenas será solicitado para finalidades adicionais, 
designadamente para comunicações de marketing, nos termos previstos na Política de Privacidade da 
Promotora. 

Proteção de Dados 

Os dados pessoais recolhidos no âmbito da presente Campanha incluem as seguintes categorias, tratadas 
pela 014 MEDIA (Gestora e Subcontratante) e comunicadas à LACTOGAL (Promotora e Responsável pelo 
Tratamento): (i) dados de identificação: nome, apelido, e-mail e telefone (obrigatórios para participar); (ii) 
dados técnicos: endereço IP, data e hora de submissão; (iii) dados de compra: imagem ou documento do 
talão (loja, data, produto, preço, n.º do documento); (iv) dados criativos: fotografia do Desenho submetido; 
(v) dados dos vencedores de Prémios Semanais: morada de entrega e/ou escolha do parque (obrigatórios 
para usufruir do prémio); (vi) dados dos vencedores do Prémio Final e acompanhantes: nome completo, data 
de nascimento, passaporte, nacionalidade e datas de viagem (obrigatórios para usufruir do prémio); (vii) 
dados de menores: primeiro nome e idade, quando aplicável e na medida estritamente necessária. 

Sempre que a participação envolva um Desenho elaborado por um menor, os dados estritamente necessários 
à gestão da Campanha relativos ao menor serão tratados exclusivamente com base no consentimento 
prestado pela pessoa que exerça as responsabilidades parentais sobre o menor, nos termos definidos nos 
Termos e Condições da Campanha. 

Os dados referidos na alínea (i) são obrigatórios para participar — a sua não disponibilização impede a 
participação. Os dados referidos nas alíneas (v) e (vi) são obrigatórios para usufruir do respetivo prémio — a 
sua não disponibilização no prazo definido implica a perda do direito ao prémio. Os restantes dados são 
recolhidos no contexto da participação e tratados nos termos dos fundamentos de licitude aplicáveis. 

Os dados pessoais serão conservados pelos seguintes prazos, consoante a categoria: (i) dados de participação 
(identificação, IP, talão e Desenho): 2 anos após o encerramento da Campanha; (ii) dados dos vencedores de 
Prémios Semanais: 2 anos após o encerramento da Campanha; (iii) documentos comprovativos de entrega e 
obrigações fiscais: prazo legal aplicável (regra geral 10 anos); (iv) dados dos vencedores do Prémio Final e 



acompanhantes: até 6 meses após a realização da viagem, salvo litígio ou obrigação legal; (v) Desenhos 
publicados: a licença mantém-se por 3 anos, mas os Desenhos serão desassociados de dados identificativos 
após 2 anos, salvo autorização específica; (vi) registos antifraude: 2 anos, com fundamento em interesse 
legítimo. Findo cada prazo, os dados serão eliminados ou anonimizados, salvo obrigação legal em contrário. 

A LACTOGAL, na qualidade de entidade Promotora da Campanha e Responsável pelo Tratamento de Dados 
Pessoais, e a 014 MEDIA, na qualidade de entidade Gestora da Campanha e Subcontratante, garantem que 
são cumpridas as medidas técnicas e organizativas apropriadas para garantir a segurança dos dados de 
acordo com o estabelecido no RGPD e demais legislação aplicável, não podendo, em caso algum, aplicar ou 
utilizar os referidos dados para finalidades diferentes daquelas para as quais foram recolhidos. 

A que destinatários os seus dados serão comunicados? 

• À LACTOGAL – PRODUTOS ALIMENTARES, S.A., com sede na Rua do Campo Alegre, Nº 830, 4.º a 7.º 
Andares, 4150-171 Porto, NIF 503 183 997, como entidade Promotora desta Campanha e 
Responsável pelo Tratamento de Dados Pessoais. 

• À 014 MEDIA PORTUGAL, LDA., com sede na Avenida de Berna, n.º 11, 5.º andar, 1050-036 Lisboa, 
NIF 510 078 664, como entidade Gestora desta Campanha e Subcontratante. 

• Os dados poderão ainda ser comunicados, na medida estritamente necessária, a prestadores de 
serviços e subcontratantes envolvidos na execução da Campanha e entrega dos prémios, 
nomeadamente: prestadores de serviços de entrega e logística; fornecedores de vouchers e bilhetes; 
agências de viagem, companhias aéreas, unidades hoteleiras e seguradoras (no âmbito do Prémio 
Final); e prestadores de serviços tecnológicos do site. Em caso de atribuição do Prémio Final, podem 
ocorrer transferências de dados para entidades fora do Espaço Económico Europeu, apenas quando 
necessárias à organização e execução da viagem e em conformidade com os artigos 44.º e seguintes 
do RGPD, mediante decisão de adequação, garantias apropriadas ou uma das derrogações 
legalmente previstas, consoante aplicável. Os dados não serão cedidos a terceiros para fins 
comerciais próprios desses terceiros. 

Quais os seus direitos quando nos fornece os seus dados? 

Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos de acesso, retificação, apagamento, limitação do 
tratamento, oposição e portabilidade dos dados pessoais nos casos e com o alcance que as normas legais 
aplicáveis estabeleçam em cada momento. Os utilizadores têm direito de retirar o consentimento, a qualquer 
momento, caso este tenha sido prestado para uma finalidade específica, sem afetar a legalidade do 
tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado. 

Para exercer os seus direitos, os titulares dos dados podem entrar em contacto com o Responsável pelo 
Tratamento dos Dados, através do endereço de correio eletrónico protecaodadospessoais@lactogal.pt, ou 
por escrito para LACTOGAL – PRODUTOS ALIMENTARES, S.A., Rua do Campo Alegre, Nº 830, 4.º a 7.º Andares, 
4150-171 Porto. 

Mais se informa que, em qualquer caso, os titulares dos dados têm direito a apresentar, nos termos da lei, 
uma reclamação à Autoridade de Controlo competente, a Comissão Nacional de Proteção de Dados (CNPD), 
através dos canais disponíveis em cnpd.pt. 

Atualizações e alterações na Política de Privacidade 

Quaisquer alterações desta Política de Privacidade resultantes de atualizações das exigências legislativas em 
vigor serão refletidas nesta página, pelo que se aconselha a sua consulta regular pelos Participantes desta 
Campanha. A Política de Privacidade da LACTOGAL encontra-se disponível em mimosaregressoaulas.pt 

Lisboa, 24 de agosto de 2026 

https://www.cnpd.pt/

